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Kategorien

1. Beste praxisorientierte Arbeit1. Beste praxisorientierte Arbeit
2. Beste internationale Arbeit2. Beste internationale Arbeit
3. Beste wissenschaftlich3. Beste wissenschaftlich--theoretische Arbeittheoretische Arbeit
4. Beste Arbeit zum Thema Nachhaltigkeit     4. Beste Arbeit zum Thema Nachhaltigkeit      

im Tourismusim Tourismus

Verleihung des Wissenschaftspreises der ITB 2004



Beste internationale ArbeitBeste internationale Arbeit

Klaus Klaus SchoeferSchoefer::

„„ CustomerCustomer EvaluationsEvaluations of of 
Service Service FailureFailure and and 
RecoveryRecovery EncountersEncounters: : TheThe
CaseCase of Travel and of Travel and TourismTourism
ServicesServices““

Dissertation am Christel Dissertation am Christel DeHaan DeHaan 
Tourism Tourism and Travel Research Institute and Travel Research Institute 
an der University of Nottinghaman der University of Nottingham
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Beste wissenschaftlichBeste wissenschaftlich--
theoretische Arbeittheoretische Arbeit
Stefanie Reihert:Stefanie Reihert:
„„ Von Mexiko Von Mexiko üüber Marokko bis ber Marokko bis 
Malaysia: KulturreisefMalaysia: Kulturreisefüührer hrer –– ihr ihr 
Beitrag zu interkultureller Beitrag zu interkultureller 
Kommunikation und ihre Kommunikation und ihre 
Darstellung fremder KulturenDarstellung fremder Kulturen““

Magisterarbeit am Institut fMagisterarbeit am Institut füür r 
Kulturwissenschaft an der HumboldtKulturwissenschaft an der Humboldt--
UniversitUniversitäät zu Berlint zu Berlin
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Beste Arbeit zum Thema NachBeste Arbeit zum Thema Nach--
haltigkeithaltigkeit im Tourismusim Tourismus
Stefan Stefan KahKah::
„„ Tourismus als Katalysator Tourismus als Katalysator 
integrierter Regionalentwicklung integrierter Regionalentwicklung 
–– Das Beispiel Das Beispiel CinqueCinque TerreTerre““

Diplomarbeit an der UniversitDiplomarbeit an der Universitäät Bayreuth, t Bayreuth, 
Abteilung Angewandte Abteilung Angewandte StadtgeographieStadtgeographie
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Frau Dr. A. Frau Dr. A. BrittnerBrittner--Widmann, UniversitWidmann, Universitäät Triert Trier
Herr Prof. Dr. A. Herr Prof. Dr. A. DreyerDreyer, Hochschule Harz, Hochschule Harz
Herr Prof. Dr. W. Freyer, TU DresdenHerr Prof. Dr. W. Freyer, TU Dresden
Herr Dr. M. Fuchs, UniversitHerr Dr. M. Fuchs, Universitäät Innsbruckt Innsbruck
Herr Dr. R. Hartmann, Herr Dr. R. Hartmann, CIMA CIMA Stadtmarketing LStadtmarketing Lüübeckbeck
Herr Prof. Dr. H. Herr Prof. Dr. H. HopfingerHopfinger, Katholische Universit, Katholische Universitäät Eichstt Eichstäätttt--IngolstadtIngolstadt
Herr Prof. Dr. A. Herr Prof. Dr. A. KagermeierKagermeier, Universit, Universitäät Paderbornt Paderborn
Frau Prof. C. Frau Prof. C. KisslingKissling, FH Braunschweig/Wolfenb, FH Braunschweig/Wolfenbüüttelttel
Frau Prof. Dr. S. Lachmann, FH DeggendorfFrau Prof. Dr. S. Lachmann, FH Deggendorf
Frau Prof. Dr. S. Landgrebe, FH GelsenkirchenFrau Prof. Dr. S. Landgrebe, FH Gelsenkirchen
Frau H. Frau H. LexowLexow MA, Hochschule BremenMA, Hochschule Bremen
Herr Prof. Dr. H. Herr Prof. Dr. H. PechlanerPechlaner, Katholische Universit, Katholische Universitäät Eichstt Eichstäätttt--IngolstadtIngolstadt
Frau Dr. B. Frau Dr. B. PikkemaatPikkemaat, Universit, Universitäät Innsbruckt Innsbruck
Herr Prof. Dr. W.Herr Prof. Dr. W. PomplPompl, FH Heilbronn, FH Heilbronn
Herr Prof. Dr. H.Herr Prof. Dr. H.--D.D. QuackQuack,FH Braunschweig/Wolfenb,FH Braunschweig/Wolfenbüüttelttel
Herr GHerr Güünter Schroeder, Berlinnter Schroeder, Berlin
Herr Prof. Dr. W. Steingrube, Univ. GreifswaldHerr Prof. Dr. W. Steingrube, Univ. Greifswald
Herr Prof. Dr. H.Herr Prof. Dr. H. WachowiakWachowiak, IFH Bad, IFH Bad HonnefHonnef
Herr Prof. Dr. R.Herr Prof. Dr. R. WadsackWadsack, FH Braunschweig/Wolfenb, FH Braunschweig/Wolfenbüüttelttel

Die JuryDie Jury



AufrufAufruf
FFüür den Wissenschaftspreisr den Wissenschaftspreis

der ITB 2005 kder ITB 2005 köönnen bisnnen bis
30. November 2004 30. November 2004 

neue Arbeiten von Absolventen neue Arbeiten von Absolventen touristouris--
tischertischer StudiengStudiengäänge bei der Deutschen nge bei der Deutschen 
Gesellschaft fGesellschaft füür Tourismuswissenschaftr Tourismuswissenschaft

eingereicht werden. eingereicht werden. 
http://http://wwwwww..dgtdgt.de.de

EE--Mail: Mail: infoinfo@@dgtdgt.de.de
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