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Zukunftswissen ,,print” + ,live“

Studien Zukunftsletter Vortrage Workshops Seminare Consulting
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Trend-Kategorien
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Megatrend

Alterung
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Fast doppelt so alt

Durchschnittl. Lebenserwartung Industrienationen

Quelle: Statistische Bundesamt, Eurostat: Statistisches Jahrbuch 2002/2003
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Die Alten werden reicher

Monatlich frei verfigbares Einkommen in Industrielandern
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Zwel neue Lebensabschnitte

Post- "zweiter
adoleszenz Aufbruch"

Jugend und Erwerbsleben
f?
2000 I Ausbildung Familienleben - Ruhestand®

Jugend und Erwerbsleben
19 60 Ausbildung Familienleben Ruhestand

L ] ] I l l |

0] 10 20 30 40 50 o©60 70 80 Jahre

www.zukunftsinstitut.de



ITB 2004

Jungsenioren treiben Markt

Frage: ,5ind Sie 2003 in Urlaub gefahren?”
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Reiseintensitit gesamt
(5 Tage oder langer) 51,6 51,8 48,9 474 594 546 57,9 370 8%

Nur langere Urlaubsreise
(mindestens 2 Wochen) 16,3 16,3 157 155 222 197 169 17,2 101

Langere Urlaubsreise und X
kiirzere Urlaubsreise(n) 19,6 18,1 141 17,9 23, 19,3 23,1 15,6 + 4%
Nur kurzere Reise(n) von

2 bis 13 Tagen 21,1 224 26,7 20,6 19,4 20,6 23,9 23,6 16,2

Nicht verreist 42,8 429 434 458 353 399 35,7 578 - 7%

Quelle: Deutsche Tourismus Analyse 2004, BAT www.zukunftsinstitut.de
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Frauen sind Bildungssieger

Junge Frauen an weiterfuhrenden Schulen

100 % = Bildungsniveau der Manner
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Weltwelt mehr Berufstatige

Zahl beruflich aktiver Frauen im Verhaltnis zu Mannern

Frauen in %, (100 % = beruflich aktive Manner)
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Individualismus

Menschen
wahlen
und

revidieren
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Europas Haushalte schrumpfen

Private Haushalte in ausgewéahlten Landern in Prozent
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1 Person 2 Personen 3 Personen 4 Personen 5 Personen
und mehr
M Deutschland 2000 36 33 15 12 4
M Frankreich 2001 32 32 15 14 8
Bl UK 2000 31 33 16 13 6
M Finnland 1999 37 31 14 11 5 2
Osterreich 2000 31 30 16 15 8
Schweiz 1993 32 32 15 15 7
Bl Marokko 1995 1 5 7 12 15 61

Quelle: Statistisches Bundesamt, Statistisches Jahrbuch fur das Ausland 2000/2002
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Single -Typologien

A 26% 23% 51%
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Welibliche Frust-
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Future Living 200X

von Standards Alleinlebende Junge

zu Moglichkeiten 1 und Altere,
nomadische Haushalte

Alleinerziehende,
Restfamilien,
kinderlose Paare,
Homosexuelle

Alleinerziehende +2,
Patchwork-Familien

Groldfamilie Dreier-Pack

Wohngemeinschaften

Grof3familien
(3 + 4 Generationen)
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Mobilitat wird zur Lebensform

variantenreicher, aber auch anstrengender
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Evolution von , Gesundheit*

Schlcksal

Gesundheit

Abwesenheit
von Krankheit
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Wellness wird anspruchsvoller

Lebensstil
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Luxus light

Leere Stille casual »,green lifestyle*
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Babbington House

... eine eigene
geistige Welt
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Individualismus-Paradox

vom ,,.Segment of One* zur Gruppensehnsucht

»oegment of One* ,Destination Ich*

Erfahrung schlagt
Destination
Mood Travel
Wellnhess
Focus Group Travel
Relax-Vorteil
fir Nahziele

spezifisch sinnvoll

Gemeinschaft

Clubs
Minigruppen
Schiffsreisen

»,Special interest*

sozial

www.zukunftsinstitut.de
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Zara

Trendwinner brechen Regeln

- Frihe Festlegung der
Produktion

- Wenig Mdglichkeit
wahrend Saison auf
Nachfrage zu reagieren

- Hoher Anteil an
Rabattverkauf

- Zwang zum ,,Leader*
- Push Marketing

- Spate Festlegung der
Produktion

- Nachfrage-getriebenes
Angebot wahrend der
Saison,
Kommunikation

- Geringerer Rabattverkauf

- Moglichkeit zum ,,Follower*
- Pull Marketing

www.zukunftsinstitut.de
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Die
®

Zeit

Tickets, Traume, Tarife

Rolle der Tourismusindustrie

Organisation Zahlung
Transport

Demokratisierung : o
Urlaubsreisen fur jedermann

Welt-Entdeckung
Long-haul

,,Big Bang*“
< < Kategorien, Marken
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Der Markt polarisiert sich
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Quelle: B.A.T. Institut, BBE, GfK www.zukunftsinstitut.de
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,Gelz ist gell”

Chance fur wenige, Sackgasse fur die meisten

Cheap Chic

Power Democracy

»Prinzip Easy*

www.zukunftsinstitut.de
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neue
Knappheiten

Kompetenz
Vereinfachung
Vertrauen

zeitknappe
Kunden

Markt schafft neue Knappheiten

hochkomplexer Markt

Wellnhess
China

Spezia-

listen
nieree) - Tchibo

Sudafrika
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Future Tourism

Wissens-Markt mit ,,High-Touch*

Empathie und Beratung

Nicht Information,
sondern Wissen
- ausgewahilt
- vereinfacht
- bewertet

Technologie als ,,Enabler*

www.zukunftsinstitut.de
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Summary

Einkommen wandern in altere und weibliche Hande. Jungsenioren
treiben den Markt.

Alterung und Feminisierung unterflttern den Zukunftsmarkt , Total
Wellness®. Dieser ist ganzheitlich und umfasst neben Lifestyle und
Medizin auch okologische Aspekte.

,Luxus light* ist nicht materiell, sondern ,,grin“ und ,,casual®.

Der Megatrend ,,Individualismus* fordert Ich-Produkte, aber auch
Gemeinschaft. Die ,,Destination Ich* bringt Relax-Vorteil fur Nahziele.

»~Just-in-time* bedeutet einen Paradigmenwechsel in der
Tourismusindustrie. Chancen fur ,,Follower*!

Der Markt polarisiert sich. ,,Geiz ist geil“ kann zur Sackgasse werden.

Die neuen Knappheiten im hochkomplexen Reisemarkt sind
Vereinfachung, Kompetenz und Vertrauen.

Tourismus wird vom Informations- zum Wissensmarkt. Gebraucht
wird kompetente Beratung im Sinne der Kunden. ,High Tech* ist
dabei ,,Enabler* qualifizierter Beratung, Wertschopfungspotenziale
liegen im ,,High-Touch-Bereich". www.zukunftsinstitut.de
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